
CREATIVE SURFACESTM ARTIFICIAL HEDGE WALL PANEL 
ITEM 414140 

INSTALLATION INSTRUCTIONS 
IMPORTANT: RETAIN FOR FUTURE REFERENCE: READ CAREFULLY 

 

TOOLS AND MATERIALS REQUIRED (NOT INCLUDED) 
 

For wire mesh, chain link and iron fences:  
 Green zip ties 
 Scissors 

 

For concrete and brick walls:  
  0.47 cm x 4.45 cm (3/16 in x 1 ¾ in) washer head concrete 

screws and drill 
 Scissors 

For drywall and wood walls: 
 1.27 cm x 1.27 cm (½ in x ½ in) crown 20 gauge staples and stapler 
 Scissors 

For aluminium and metal walls: 
 1.90 cm (¾ in) truss head self-tapping screws and drill 
 Scissors 

PREPARATION: 
 Measure the installation area prior to beginning the installation.   
 Plan the placement of each hedge panel. 
 Hedge panels can be cut using scissors, or by simply detaching the hedge panels where they connect.  See image below. 

 
INSTALLATION:  
Always begin the installation at the top of the installation surface, and work horizontally until a row is completed. Ensure the hedge is properly secured 
as you progress. 
 
WIRE MESH, CHAIN LINK, AND IRON FENCE INSTALLATIONS 
1. Holding the hedge panel in place. Use the zip ties to fasten the hedge directly to the 
fence. 
2. Placing one zip tie in each corner of a panel or approximately every 15.24 cm (6 in). 
3. Continue placing zip ties to the fence and secure as needed. Cut the stray ends of zip ties 
once the panels have been installed. 
 
DRYWALL AND WOOD WALL INSTALLATIONS 
1. Staple the plastic mesh in the back of the panel to the wall to hold it securely in place.   
2. Staple the hedge approximately every 15.24 cm (6 in). 
3. Continue to staple the hedge to the drywall or wood wall and secure as needed. 
 
CONCRETE AND BRICK WALL INSTALLATIONS 
1. Holding the hedge panel in place. Drilling one hole in the top left and top right corner of each panel, placing a screw at least once every 15.24 cm 
(6 in).  
2. Secure the artificial hedge to the surface by screwing a washer head anchor in each hole on the corner of each panel. 
3. Continue and secure the hedge as needed. 
 
ALUMINUM AND METAL WALL INSTALLATIONS 
1. Holding the hedge panel in place and secure a 1.90 cm (¾ in) truss head self-tapping screw every 15.24 cm (6 in). 
2. Continue and secure the hedge as needed. 
 
WARRANTY 
Creative SurfacesTM Artificial Hedge Wall Panel are covered by a 3-year warranty.  

 
The following conditions apply to the warranty and may void the warranty if not followed correctly: 

 The artificial hedge panel must not be used or installed as flooring. 
 The artificial hedge panel must be installed according to the instructions provided by the manufacturer. 
 If filing a warranty claim, it must be submitted within 30 days of the discovery of a manufacturer’s defect. 
 Proof of purchase, such as a bill of sale is mandatory when requesting warranty service. 
 The manufacturer reserves the right to designate a representative to inspect the artificial hedge fabric in question and remove samples for 

analysis. 
 The warranty applies only to the original purchaser and is non-transferable. 
 The warranty covers the replacement material but excludes labor cost and any other secondary costs. 

 
For questions regarding installation, please contact our technical support by email at techsupport@creativesurfaces.ca or by telephone at  
1-800-561-9737. For customer service: info@creativesurfaces.ca or visit us at www.creativesurfaces.ca. 



PANEL DE FOLLAJE ARTIFICIAL PARA MURO CREATIVE SURFACESMR 
ARTÍCULO. 414140 

INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN 
IMPORTANTE: LEER CUIDADOSAMENTE Y CONSERVAR PARA REFERENCIA FUTURA  

 

HERRAMIENTAS Y MATERIALES NECESARIOS (NO INCLUIDOS)  
 

Para cercas de malla metálica, malla ciclónica o hierro: 
 Cintillos de plástico verdes 
 Tijeras 

 

Para muros de concreto y muros de ladrillo 
 Taladro y tornillos cabeza de arandela para concreto de 0.47 cm 

x 4.45 cm (3/16 in x 1 ¾ in)  
 Tijeras 

 
Para muros de tablaroca y muros de madera: 
 Grapadora y grapas de corona de 1.27 cm x 1.27 cm (½ in x ½ in) y 

calibre 20      
 Tijeras 

 

Para muros de aluminio y muros de metal: 
 Taladro y tornillos de cabeza Phillips autoperforantes de 1.90 

cm (¾ in)  
 Tijeras 

PREPARACIÓN: 
 Mida el área de instalación antes de comenzar a instalar el producto. 
 Planee cuidadosamente la colocación de cada panel de follaje. 
 Los paneles de follaje pueden cortarse utilizando tijeras o simplemente separando los paneles en las secciones en donde se conectan. Vea 

la imagen a continuación.   
 
INSTALACIÓN:  
Siempre comience la instalación en la parte superior de la superficie de instalación y trabaje en sentido horizontal hasta que se haya completado una 
hilera. Asegúrese de que el follaje quede fijo correctamente a medida que lleve a cabo la 
instalación.  
 
INSTALACIÓN EN CERCAS DE MALLA METÁLICA, MALLA CICLÓNICA O HIERRO 
1. Coloque el panel de follaje en el sitio en donde se instalará. Utilice los cintillos de plástico 
para sujetar el follaje directamente a la cerca. 2. Coloque un cintillo de plástico en cada 
esquina del panel o a cada 15.24 cm (6 in) aproximadamente. 3. Continúe colocando 
cintillos de plástico a la cerca y fije los elementos de manera adecuada. Corte los extremos 
sobrantes de los cintillos de plástico una vez que los paneles se hayan instalado.  
 
INSTALACIÓN EN MUROS DE TABLAROCA Y MUROS DE MADERA 
1. Grape la malla plástica en la parte posterior del panel al muro para fijar la pieza correctamente en su sitio. 
2. Grape el follaje a cada 15.24 cm (6 in) aproximadamente. 
3. Continúe grapando el follaje al muro de tablaroca o de madera y fije las piezas adecuadamente.  
 
INSTALACIÓN EN MUROS DE CONCRETO Y MUROS DE LADRILLO 
1. Coloque el panel de follaje en el sitio en donde se instalará. Utilice el taladro para realizar un hoyo en la esquina superior derecha y uno en la 
esquina superior izquierda de cada panel y coloque un tornillo a cada 15.24 cm (6 in) como mínimo.  
2. Fije el follaje artificial a la superficie utilizando un tornillo cabeza de arandela en cada hoyo en las esquinas de los paneles. 
3. Continúe fijando el follaje adecuadamente. 
 
INSTALACIÓN EN MUROS DE ALUMINIO Y MUROS DE METAL 
1. Coloque el panel de follaje en el sitio en donde se instalará y fije un tornillo de cabeza Phillips autoperforante a cada 15.24 cm (6 in). 
2. Continúe fijando el follaje adecuadamente. 
 
GARANTÍA 
Los paneles de follaje artificial Creative SurfacesTM cuentan con una garantía de 3 años.  

 
Las siguientes condiciones aplican a la garantía y pudiesen invalidar la misma si no se siguen debidamente: 

 El panel de follaje artificial no debe utilizarse o instalarse como piso. 
 El panel de follaje artificial deberá instalarse siguiendo las instrucciones proporcionadas por el fabricante. 
 Si se desea hacer válida la garantía, la reclamación deberá efectuarse dentro de los 30 días después de haberse encontrado un defecto de 

fábrica. 
 Al hacer válida la garantía, el cliente debe presentar una prueba de compra, como por ejemplo la factura o recibo de compra. 



 El fabricante se reserva el derecho de designar a un representante de la compañía para inspeccionar el elemento de follaje artificial en 
cuestión y tomar muestras para efectuar un análisis. 

 La garantía aplica solamente al comprador original y no es transferible. 
 La garantía incluye el material de repuesto, pero NO incluye los costos de mano de obra u otros gastos secundarios. 

 
Para preguntas sobre la instalación del producto, por favor envíe un correo electrónico a nuestro departamento de soporte técnico a 
techsupport@creativesurfaces.ca o llame al 1-800-561-9737. Para servicio al cliente, por favor envíe un correo electrónico a info@creativesurfaces.ca 
o visítenos en www.creativesurfaces.ca. 
 

 

 


